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Avaliacao de Desempenho
Institucional

* Indicadores Globais ligados aos principais macroprocessos
institucionais e mais focados em resultados para a
sociedade

* Indicadores intermediarios a cargo das unidades com foco
em suas especificidades

* Indicadores individuais pactuados entre servidores e

chefias imediatas, para alcance dos intermediarios e
globais, além de projetos especificos

www.fiocruz.br
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Avaliacao de Desempenho

Pontuacao

N Global M Intermediaria ® Individual

www.fiocruz.br

Institucional

A pontuacao de cada
componente é distribuida pelos
indicadores pactuados.

Cada ponto refere-se a um
valor e o somatoério reflete o
valor atribuido a GDACT no
contracheque dos servidores.
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ADIG 2020/2021

2020
ndicador callo [ Meta | Meance

Mestrado Académico

Total de meses utilizados pelos <27 meses;
Tempo Médio de Titulagdo (TMT) - egressos (por tipo de titulagdo) / Mestrado Profissional

. , . 99,96%

stricto sensu Total de defesas no periodo (por tipo < 27 meses;

de titulagdo) Doutorado

<51 meses

(Total de egressos no ano / Total de Técnico: 100%
indice de Egressos egressos previsto para o ano) x 100, 89,42%
por modalidade de ensino Lato sensu: 100%

2021
ndicador | Colao | meta

(Total de alunos inscritos no
ano/Total de inscrigdes previstas no
ano em cursos de qualificacdo EAD

do Campus Virtual Fiocruz) x100
(Total de matriculas registradas no
ano / Total de matriculas
previstas para o ano) x 100, por
modalidade de ensino

www.fiocruz.br

Alunos inscritos no ano em cursos
de Qualificagdo Profissional EAD do
Campus Virtual Fiocruz

100%

Stricto sensu: 75%
Lato sensu: 60%
Nivel técnico: 60%

Alunos matriculados nos cursos
stricto sensu, lato sensu e técnico da
Fiocruz
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Gestdo por processos

Cogeplan e CQuali
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HISTORICO DA GESTAO DE PROCESSOS NA FIOCRUZ

2006 -2008

- Oportunidade de melhoria apontada no Il Ciclo * Elaboragdo da Politica de Gestao por Processos da

de Avaliacdo da Gestdo Fiocruz (2006/2007) Flocruz; e
. . I * Definicdo do Modelo de Governanga de Processos
* Fiocruz incorpora em 2008, a responsabilidade da Fiocruz

por desenvolver metodologia de modelagem
de processos e dissemina-la nas suas Unidades

a

A

A

o/ e

* Programa Transforma.Gov
2008 -2016 * Revisdo da Cadeia de Valor da Fiocruz
* Projeto para retomada dos trabalhos em

* Validacdo do mapa de processos da Fiocruz " )
Gestdo por Processos Cogeplan e CQuali

* Definicdo do uso de linguagem Unica para modelagem de processos (BPMN)
e da ferramenta Bizagi Modeler em toda a instituicao;
* Mapeamento de processos de sustentacdo e gerenciais
* Capacitacdo de colaboradores.
* Desenvolvimento do Guia de Gestdo por Processos.
* Unidades avancaram no mapeamento dos seus processos (Dados SAGeQ)
6

www.fiocruz.br
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~ 2> TRANSFORMA

Decreto 10.382/2020

O Programa de Gestdo Estratégica e Transformacdao do Estado (TransformaGov) objetiva
avaliar e modernizar a gestao estratégica dos 6rgaos integrantes da administracao publica
federal direta, autarquica e fundacional. Com isso, o Ministério da Economia espera otimizar a
implementacao de suas politicas publicas, conferir mais eficiéncia ao gasto publico e entregar
mais valor a sociedade.

O programa reune um conjunto de solucdes de

curto e médio prazo ja desenvolvidas pelo ME Governanca
. o .. ~ T 3 e Gestdo
para apoiar os 6rgaos da administragao publica Retratogica

federal no desenvolvimento de novas solugdes
de aprimoramento da gestao. O TransformaGov
compreende a¢des em quatro dimensdes:

Na dimensao “Processos”, o programa busca a simplificacao, a digitalizacao, a integracao e
a centralizacdao dos processos finalisticos, gerenciais e de suporte.

www.fiocruz.br



OBIJETIVOS DO PROJETO

GERAL: Revisitar os macroprocessos institucionais e elaborar ferramenta de ordenamento das
acoes e da formulacado da estratégia institucional, além de promover a integracao dos
processos na Fiocruz e ampliar sua eficiéncia e eficacia, por meio de uma dinamica de melhoria
continua alinhada as estratégias institucionais.

ESPECIFICOS:

. Elaborar o mapa de macroprocessos institucionais

° Desdobrar os macroprocessos em processos, considerando suas entradas, suas saidas e os impactos para o publico alvo

° Dar publicidade a ferramenta com possivel desdobramento por unidade da Fiocruz

° Dar continuidade ao trabalho de ampliagdo da gestdo por processos na Fiocruz.

° Facilitar a integragdo e a cooperagdo entre as unidades da Fiocruz por meio da utilizagdo de um método comum para gestdo por processos.
° Proporcionar a disponibilizagdo de informagdes para a tomada de decisGes gerenciais.

° Alinhar os processos institucionais a um padrao “TO BE” e demonstrar seu inter-relacionamento e interdependéncia.

° Otimizar os recursos necessarios para execuc¢ao dos processos e melhorar a qualidade das entregas.

° Disseminar a cultura de gestao por processos na Fiocruz.

° Contribuir para a Gestdao do Conhecimento e mapeamento das competéncias na Fiocruz.

° Contribuir para a construgdo da Memaria Organizacional.

° Ampliar a transparéncia dos processos institucionais.

° Atender requisito de gestdao da qualidade no que se refere ao mapeamento de processos, de normas adotadas como referéncia na Fiocruz, como a Norma ABNT NBR

ISO 9001:2015.

www.fiocruz.br



RESPONSABILIDADES

a) Cogeplan: coordenar o desdobramento dos macroprocessos institucionais em processos
e definir suas entradas, saidas e impactos.

b) CQuali: mapear os processos, estabelecer o processo padrao ("padrao ouro") e interagir
com as areas de gestdao da qualidade das Unidades visando disseminar tal padrdao na
Fiocruz; Disseminar o conhecimento sobre Gestdao por Processos e promover a
capacitacdo na disciplina, em conjunto com a Escola Corporativa/COGEPE; Apoio
metodoldgico e suporte ferramental aos gestores de processos e gestores funcionais.

c¢) GERAIS: Fomentar a cultura de Gestao por Processos; Difundir conceitos, técnicas,
métodos e abordagens de Gestdao por Processos; Prover a visibilidade dos processos
organizacionais a toda a comunidade da Fiocruz; Zelar pela integracao dos processos dos
fluxos de trabalho e pela informatizacao dos mesmos, quando possivel; Comunicar a toda
a comunidade a evolucao de Gestao por Processos na Fiocruz; Contribuir para
desburocratizacdao dos procedimentos administrativos no ambito da Fiocruz.

www.fiocruz.br
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ETAPAS DO PROJETO

Balango da implantagdo da gestéoM Acompanhamento da

por protcessos na Flocr.li)z.lgdpodntagd Disseminagdo do padrdo definido implantagdo do Processo “TO BE”
os entraves e as possibilidades de e

avango L L
Revisdo da Cadeia de Valor da l Aprovacdo dos mapeamento do Revisdo dos documentos de
Fiocruz processos “TO BE” e indicadores diretrizes em gestdo por

I N . processos na Fiocruz
l \

Definicdo de profissionais de

o
referéncia nas areas centrais Mapeamento dos processos “TO

B E”

Desdobramento do I

macroprocesso identificando as L
entradas, 0s principais processos, q Validagdo do desdobramento dos

as saidas e os impactos Macroprocessos

www.fiocruz.br



CADEIA DE VALOR DA FIOCRUZ - -1 1o

PROCESSOS DE GOVERNANCA

o Sl N ————— o . Garantia da integridade
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institucional
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Obrigadal!!l

Equipe Coordenac¢do da Qualidade da Fiocruz
Heloisa Cronemberger de Araujo Gdes
Késia Camara Magalhaes

Renata Souza de Almeida

Equipe Coordenacdo Geral de Planejamento Estratégico
Claudia S. F. Martins
Fabio Rodrigues Lamin

Renata Pereira Martins

Ricardo de Godoi Mattos Ferreira

e

www.fiocruz.br



