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Atualmente a internet e o uso de tecnologias educacionais tém sido imprescindivel na
educacdo, com seu uso intensificado durante o periodo da pandemia de COVID-19. No
entanto, a inacessibilidade de sitios eletronicos exclui uma parcela significativa da
populacdo brasileira do acesso as informacgdes veiculadas na internet. O governo brasileiro
tendo em vista suas atribuicoes - ndo pode aceitar tal situa¢do na entrega de informacgdes
e servicos sob sua responsabilidade.

O Modelo de Acessibilidade em Governo Eletrénico (eEMAG) tem o compromisso de ser o
norteador no desenvolvimento e a adaptacdo de conteudos digitais do governo federal,
garantindo o acesso a todos.

As recomendac¢bes do eMAG permitem que a implementacdo da acessibilidade digital seja
conduzida de forma padronizada, de facil implementacado, coerente com as necessidades
brasileiras e em conformidade com os padrGes internacionais.

Atualmente, o direito a educacdo das pessoas com deficiéncia estd assegurado na
Convencao Internacional sobre os Direitos das Pessoas com Deficiéncia da ONU, que foi
reconhecida pelo governo brasileiro pelo Decreto n. 6.949, de 25 de agosto de 2009
(BRASIL, 2009), com status de emenda constitucional.

Posteriormente, o direito a educacdo foi ratificado pela Lei n. 13.146/2015 (BRASIL, 2015),
a LBl ou Estatuto da Pessoa com Deficiéncia: Art. 27. A educacao constitui direito da pessoa
com deficiéncia, assegurados sistema educacional inclusivo em todos os niveis e
aprendizado ao longo de toda a vida, de forma a alcangar o maximo desenvolvimento
possivel de seus talentos e habilidades fisicas, sensoriais, intelectuais e sociais, segundo
suas caracteristicas, interesses e necessidades de aprendizagem (BRASIL, 2015). Essa
mesma lei, no art. 88, fixa pena de reclusdo de 1 (um) a 3 (trés) anos, e multa para quem
praticar, induzir ou incitar discriminacdo de pessoa em razao de sua deficiéncia. E, em seu
art. 49, § 19, esclarece: Considera-se discriminacdo em razao da deficiéncia toda forma de
distincdo, restricdo ou exclusdo, por acdo ou omissao, que tenha o propdsito ou o



efeito de prejudicar, impedir ou anular o reconhecimento ou o exercicio dos direitos e das
liberdades fundamentais de pessoa com deficiéncia, incluindo a recusa de adaptacdes
razoaveis e de fornecimento de tecnologias assistivas (BRASIL, 2015). Entende-se, assim,
gue a omissdo e a recusa em promover as adaptacoes e tecnologias necessarias para o
exercicio do direito a educagdo inclusiva sdo passiveis de punicao.

A Fiocruz, de forma coerente a sua missdo —instituicdo publica voltada para a promocao da
saude e do desenvolvimento social, para a geracao e difusdo do conhecimento cientifico
e tecnoldgico e presente na vida de todos os brasileiros —, respeita a equidade no que se
refere aos direitos da pessoa com deficiéncia, em didlogo com a sociedade civil, seguindo
uma das premissas associadas ao lema internacional “Nada sobre nés, sem nds”.

Para isso, temos um “Comité Fiocruz pela Acessibilidade e Inclusdo das Pessoas com
Deficiéncia” que langou em 2021, o Guia de Acessibilidade para as A¢des Educativas da
Fiocruz, que tem o objetivo de subsidiar as unidades técnico-cientificas da instituicdao na
implementacdo de uma politica interna de promoc¢ado da acessibilidade em seus cursos e
iniciativas de educacdo. O guia traz orientacdes referentes a legislacdo e as normas vigentes
sobre acessibilidade e um glossario inclusivo, elaborado com base na Lei Brasileira de
Inclusao da Pessoa com Deficiéncia e em outros referenciais de acessibilidade.

Este documento é uma compilacdo com principais pontos que precisam ser adotados no
desenvolvimento e oferta de cursos EAD, dos seguintes documentos:

- Guia de Acessibilidade para as A¢6es Educativas da Fiocruz:
https://portal.fiocruz.br/sites/portal.fiocruz.br/files/documentos 2/
guia de acessibilidade para as acoes educativas na fiocruz vfinal.pdf

- Guia de Boas Praticas para Acessibilidade Digital —
Programa de Cooperacdo entre Reino Unido e Brasil em
Acesso Digital:

- https://www.gov.br/governodigital/pt-br/acessibilidade-
e-usuario/acessibilidade-

digital/guiaboaspraaticasparaacessibilidadedigital.pdf

- eMAG - Modelo de Acessibilidade em Governo Eletronico:
https://emag.governoeletronico.gov.br/

- Avaliador e Simulador de Acessibilidade em Sitios — ASES:
https://asesweb.governoeletronico.gov.br/criteriosSucesso

Em consonancia com a politica de acesso aberto ao conhecimento da Fiocruz, os cursos
desenvolvidos e ofertados através do Campus Virtual devem seguir padrdes abertos para
que permitam o uso, reuso, edicdo, remixagem e adaptagdes para contextos
educacionais diversos.



Os cursos devem respeitar os padroes Web, que sdo as recomendagdes do W3C (World
Wide Web Consortium), as quais sdo destinadas a orientar os desenvolvedores para o
uso de boas praticas que tornam a web acessivel para todas as pessoas e garantir as
seguintes recomendacdes de acessibilidade:

Processos seletivos
- Traducgdo completa do edital e de suas retificacdes em versao especifica para Libras;
- Utilizacdo de linguagem simples e direta na composicdo dos editais;

- Disponibilizacdo de formulario de inscricdo com campos especificos para que o
candidato com deficiéncia informe os recursos de acessibilidade e de
tecnologia assistiva necessarios para sua participacao;

- Disponibilizacdo de provas em formatos acessiveis para atendimento as
necessidades especificas do candidato com deficiéncia.

Producdo de Conteudo

- Organizar os modulos de ensino em unidades progressivas de complexidade,
estabelecendo relacdo entre eles.

- Utilizar linguagem simples, clara e objetiva.
- Evitar termos técnicos e jargGes, sempre que possivel.

- Planejar as atividades considerando um comando por vez na tarefa, facilitando a
compreensao e o feedback.

- Descrever links clara e sucintamente, utilizando encurtadores e/ou criagdo de
hiperlinks.

- Desenvolver estratégias de feedback de forma que a avaliagdo pertenca ao processo
de apendizagem.



Desenvolvimento do curso

- Fornecer alternativa em texto para as imagens;

- Disponibilizar uma explicacdo para siglas, abreviaturas e palavras incomuns;
- Oferecer contraste minimo entre plano de fundo e primeiro plano;

- Possibilitar que o elemento com foco seja visualmente evidente;

- ldentificar o idioma principal da pagina;

- Utilizar a LIBRAS, sempre que possivel, sobretudo em videos e arquivos de dudio.

- Oferecer um titulo descritivo e informativo a pagina;

Formatos abertos dos cursos

Tipos Formatos

Planilha .ods

Audio .mp3, .FLAC, .ogg

Webpage HTML5

Férmula Matematica MathML

Acessibilidade multimidia

- Videos com legendas, alternativa em texto (transcricdo), audiodescricdo e Libras;

Descrigao de imagens, atentar aos critérios descritos no Avaliador e Simulador de
Acessibilidade em Sitio — ASES;

- Fornecer alternativa para audio. Os arquivos de dudio devem conter uma
transcrigdo descritiva para quem possui dificuldades para ouvir;

- Os desenvolvedores, Designers Gragicos (DG) e Designers Educacionais(DE) devem
consultar os critérios de avaliagdo de acessibilidade, disponivel em:
criterios sucesso ases.pdf (ceweb.br) e o modelo de acessibilidade do governo

(eMAG);

- Roteiro para elaborar audiodescricdo, em parceria com profissionais
especializados, destinado aos profissionais que gravam os videos.




HTML

O desenvolvimento do HTMLS deverad respeitar as recomendacdes de Acessibilida-
de em diferentes plataformas incluindo recursos para:

- Redimensionamento de textos e imagens para melhoria da leitura;

- Layout deve ser responsivo para atender diversos dispositivos (desktops,
smartphones e laptops);

- Suporte a tecnologia assistiva de leitura em HTML;
- Permitir navegacdo no curso a partir do teclado;
- Seguir os padroes WEB;

- Validar o HTML 5 através da ferramenta “Validator” (https://validator.w3.org/);

- N3o serdo aceitos conteldos desenvolvidos através de frameworks.

Exemplos de boas praticas

1. Na&o pule os niveis de cabecalho em HTML. Ao usar as tags de cabecalho,
é fundamental passar de <h1> para <h2>, para <h3>, para <h4> e
assim por diante;

2. Use o elemento <figure> para adicionar legendas as suas imagens em
HTML. Exemplo:
<figure>
<img src="health.png” alt="Homem recebendo paciente no posto de
saude”>
<figcaption> Esta imagem ilustra um homem recebendo um paciente
na entrada do posto de saude.</figcaption>
</figure>

3. N3do use divs para criar cabecalhos e rodapés - em vez disso, use
elementos semanticos. Em vez disso, use os elementos semanticos
<header> e <footer>;

4.0rganize e agrupe os conteudos da pagina através das tags <section>e
<article> para auxiliar o fluxo de leitura dos leitores de tela;

5.Sempre que houver duvidas, utilize o: W3C markup validation service.




Conteudo

Os Designers Graficos e os Designers Educacionais devem definir:
- Esquema de cores acessivel para daltonico e fotossensiveis;
- Utilizacdo de contrastes entre textos, imagens, dudios e pano de fundo;

- Facilidade de localizagao dos conteudos e identificagdao de onde se encontram
no curso, indicar com titulos: unidades, aulas e tépicos com titulos;

- Acesso do conteudo offline (escolhas pedagdgicas devem ser adaptadas; e a
producdo do PDF/epub ou recurso ofline escolhido).

Padrdes para desenvolvimento de recursos educacionais abertos

- Osrecursos educacionais deverdo ser produzidos no Padrao aberto, segundo as
diretrizes estabelecidas pela Fiocruz, disponivel em: https://campusvirtual.
fiocruz.br/portal/sites/default/files/Diretrizes REA 2023.pdf;

- Os materiais devem ser desenvolvidos de acordo com as premissas de reutilizagao
e preservacao digital, e politicas de direitos autorais da Fiocruz.;

- No processo de produgao, os materiais desenvolvidos no formato aberto, serdo
homologados pela equipe técnica do Campus Virtual Fiocruz, utilizando o
ambiente GITLAB, que o capacita a ser ofertado no Educare (Acervo de Recursos
Educacionais da Fiocruz). Para seguir as recomendagdes sobre REA acessar o
Guia de Recursos Educacionais da Fiocruz: https://campusvirtual.fiocruz.br/
portal/guiarea/index.html;

Tipos de REA e formatos aceitos

Videoaula Mkv, webm ou mp4

Podcast Ogg, mp3

E-book ePub




Padrao de curso Moodle

- Deve ser compativel com a versdo 3.11 do Moodle;
- Nao deve possuir acoplagem a temas e formatos de curso;
- Nao deve ter dependéncia de cddigos alterados de Moodle;

- Para plugins que ndo fazem parte do padrao Moodle, listar estes plugins. Para
cada plugin, especificar a versao, link para download e respectiva documentacao;

- Devem serindicados todos os plugins padrdao Moodle necessdrios para a oferta do curso;

- Obackup do curso deve atender as seguintes configuracdes: ndo incluir dados
de usuarios; incluir blocos; incluir atividades e recursos; incluir filtros; incluir
banco de questdes. plugins adicionais; tema utilizado; ferramentas externas
utilizadas; uso do SCORM;

- Acesso do conteudo ofline (escolhas pedagdgicas devem ser adaptadas; e a
producdo do PDF/epub ou recurso ofline escolhido).

Oferta dos cursos

As ofertas deverdo ser estruturadas utilizando Moodle, sendo o processo de
inscricdo nos cursos feito através do Sistema de Gestao de Cursos do Campus Virtual
FIOCRUZ (Latissimo) e de autenticacdo unificado no provedor de identidades da
Fiocruz ou UNA-SUS, para registros de matricula e conclusdo por meio da Plataforma
do CVF, assim como os dados relativos ao Curso e Oferta.

Consideracdes finais / sugestdes

- Essesincrementos aumentam em cerca de 20% a complexidade do cddigo e em cerca
de 30% o tempo de implementacao. Isso tem consequéncias diretas no custo
do curso e a necessidade de atendimento do briefing de forma mais rigida, pois
cada inclusdo de uma imagem, por exemplo, gera um cédigo de alt+text extra;

- Ter um profissional de Ul ou usar templates criados por esses profissionais, sem
modifica-los, pode ser pertinente;

- E necessario treinamento em descricdo das imagens para que isso seja feito da
melhor maneira;

- E necessario treinamento das equipes Fiocruz para seguirem as regras de
acessibilidade no desenvolvimento de cursos.
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Este material € regido pela Politica de Acesso Aberto a0 Conhecimento, que
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integral de toda obra intelectual produzida pela Fiocruz.,

0 Conteldo deste material pode ser utilizado para todos o
fins ndo comerciais, respeitados e reservados os direitos morais dos autores.

Rio de Janeiro - setembro de 2023

Realizacao

GOVERNO FEDERAL

\?I il [ | MINISTERIO DA D k‘ ‘.
& ® VIRTUAL -
%S Foihs M Flocruz SUS™W SAUDE ID-A!DI!-

UNIAO E RECONSTRUGAO



