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“‘Nao sabia que esse evento iria acontecer hoje. Gostaria de ter ido.”
“O evento ficou meio vazio porque caiu junto com o da outra Unidade.”
“Onde eu encontro as defesas de dissertacoes e teses da Fiocruz?”

“Como eu consigo meu certificado de participacdo no evento?”



Identificacao da necessidade a partir da experiéncia

e Cotidiano do Portal Fiocruz

e Interlocucdo com CCS e
assessorias

e Observacdes do publico e dos
promotores

e Duvidas do Fale Conosco

e Demanda do Férum de
Divulgacéao Cientifica
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Calendario de eventos?
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Publicos de interesse

e Promotores de eventos da Fiocruz e Imprensa
e Assessores de Comunicagao e Frequentadores

e Secretarias académicas e (Gestores da Fiocruz




Fases do projeto:
< Pesquisa com publicos de interesse

Pesquisa junto ao publico interno:
Assessor de comunicagao ':D:'
Assessor de eventos

Pesquisa com

frequentadores dos
eventos

Propositor de evento

|

Projeto apresentado ao Forum de Divulgacéo Cientifica, ao
Forum de Assessores e a Camara Técnica de Informacao e

Comunicacao, para criticas e contribuicoes




Fases do projeto:
< Oficina de cocriacao

Oficina de cocriacido com publicos
internos, para abordar alguns
parametros importantes para a
prototipagem, como o fluxo de
publicacao do sistema e as
funcionalidades do minimo

produto viavel (MVP).




O que estava previsto para 2020/1:
< Prototipacao, validagao

e Definicao do escopo e prototipacado do MVP
e Definicdo dos fluxos da primeira versao do sistema

e Definicdo da jornada do usuario a partir da pesquisa realizada

e Elaboracio das dindmicas de validacao da proxima fase




Pandemia de Covid-19

Multiplicacao de demandas:

Covid-19 | Noticias para a comunidade Fiocruz

Observatorio Covid

Especial Covid

Area de comunicagéo interna W

Agenda de Lives da Fiocruz
Materiais para download

Se liga no corona

Salde do Trabalhador Fiocruz | Covil

Mostra Ciéncia, Saude & Sociedade

Sistema de monitoramento da satde dos trabalhadores
[

Perguntas e respostas sobre a pandemia =




Pandemia de Covid-19:
< AdaptacOes necessarias

e Preparacao para o 'novo normal': maior atencao para eventos
virtuais

e Alteracoes metodologicas |mportantes mudancgas nos testes
heuristicos e nos testes com usUArios emme— e

[ DE==y
Cadastro de eventos

e Reavaliagao de metas e prazos *




Fase atual e cronograma das proximas fases

e Finalizacao do protoétipo
o Julho de 2020

e Realizacao de testes heuristicos com
especialistas em usabilidade (ja
selecionados)

o Julho de 2020

e Realizacao dos testes de usabilidade
o Julho/Agosto de 2020

e Incorporacao de novas funcionalidades e
adaptacoes necessarias
o Agosto de 2020

Previsao da entrega final
do projeto apresentado ao
Programa Inova: dez/ 2020
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Obrigado!

marcelo.garcia@icict.fiocruz.br
claudio.silva@icict.fiocruz.br




